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A Tiszaújvárosi Járási Hivatal tájékoztatja a tisztelt lakosságot, hogy a
Borsod-Abaúj-Zemplén Megyei Kormányhivatal Fogyasztóvédelmi Felügyelősége a
„Járási Fogyasztóvédelmi Napok” programsorozat keretében 2013. november 13-án
(szerdán) 10 és 15 óra között a Derkovits Kulturális Központ tükörtermében tájékoztató
előadást tart, segítve a fogyasztók, a helyi vállalkozások és a hivatali dolgozók
informálódását.   

  

  

A program érintené a közszolgáltatásokkal összefüggő leggyakoribb fogyasztói panaszokat, az
általános kereskedelmi szabályokat és a panaszkezelésekre vonatkozó előírásokat, a minőségi
kifogások intézésére és a fogyasztói jogérvényesítésre vonatkozó legfontosabb
követelményeket, illetőleg az egyes közszolgáltatások terén a hatósági segítségnyújtás
lehetőségeit, valamint kereteit.

  

  

A részvétel ingyenes, minden érdeklődőt szeretettel várunk!
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